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Théng Bao Veé Viéc Gitr Kin Ho So’
(C6 Hiéu Lyc vao thang Chin, 2013)

THONG BAO NAY GIAI THICH CHO QUY VI BIET VE HO SO' Y TE CUA QUY VI CO THE BUQC SU DUNG
VA TIET LO NHU THE NAO VA QUY VI PHAI LAM THE NAO BE CO THE SU’ DUNG HO SO NAY.

XIN HAY DOC KY.

Theo luat doi hdi ching tdi budc phai gitr kin hd so y té cha quy vi va géi cho quy vi théng bao vé nhirng bdn
phan theo phap ly va nguyén tac giir kin hé so' ctia ching téi c6 lién quan dén nhirng diéu d6. Chang t6i budc
phai tuan theo nhirng diéu khodn clia Thong Bao V& Nguyén Tac Gitr Kin H6 So hién dang cé hiéu lwc, nhung
chung t6i dwoc quyén thay dbi nhirng diéu khodn nay bat cv lic nao. Bat cir sw thay déi nao sé cé hiéu lyc
ngay lap tirc va sé c6 dang trong trang web cla chung téi d& quy vi xem (www.ichs.com).

CHUNG TOI CO THE S DUNG VA TIETLQ HO SO'Y TE
CAN GIU KiN CUA QUY VI NHU THE NAO

D6i V&i Viéc Piéu Tri. Chang t6i c6 thé st dung hoac tiét 16 hd so y té can gitr kin ctia quy vi dé diéu tri cho
quy vi. Chuing t6i c6 thé tiét 16 hd so y té can gitr kin cla quy vi v&i cac bac si, y ta hodc thanh vién khac trong
nhém diéu tri cia chang téi 1a nhirng ngwdi c6 tham gia vao viéc cham séc cho quy vi. Thi duy, béc si cta quy vi
c6 thé can hdi y kién cac bac si chuyén khoa vé viéc chiva tri cho quy vi. Hb so y té can git kin cGa quy vi sé
dwoc chia sé v&i ho dé gitp hiéu rd nhu cdu cham séc stre khde cho quy vi.

DP6i V&i Viéc Tra Tién. Ching toi c6 thé st dung hoac tiét 16 hd so y té can gilr kin ctia quy vi dé cé thé tinh
tién v&i quy vi, véi cong ty bao hiém ho&c thanh phan th ba cho viéc diéu tri va nhirng dich vu ma quy vi nhan
tai International Commumty Health Services (“ICHS” hay “chung t6i”). Thi du, chung t6i c6 thé can cho chuwong
trinh bao hiém cla quy vi biét nhirng tin vé cudc gidi phau da thwc hién cho quy vi dé chwong trinh bao hiém
thanh toan cho ching t6i hay hoan tién giai phau lai cho quy vi. Chung t6i s& khong tiét 16 ho so'y té can gir kin
clia quy vi v&i nhirng nguoi tra tlen thudc thanh phan th&r ba neu khéng dwoc quy vi Gy quyén triv khi dwoc luat
cho phép. Quy vi c6 quyén yéu cau han ché tiét 16 ho so y té can gitr kin cta quy Vi v&i chwong trinh bao hiém
hoac thanh phan khac khi nhirng chi tiét dé chi lien quan duy nhat dén mét van dé cham soc stc khde hoac
dich vu ma quy vi hay mot ngwoi khac dai dién cho quy vi (khdng phai chuong trinh bao hiém) da thanh toan
tién cho chudng t6i, va chang toi bat budc phai chap thuan yéu cau do.

DP6i V&i Viéc Diéu Hanh Vé Cham Séc Sirc Khée. Ching toi c6 thé st dung va tiét 16 hd so y té can gil kin
ctia quy vi cho cac hoat ddng vé cham séc sirc khde. Viéc st dung va tiét 16 nay & can thiét dé bao dam cho tat
ca cac bénh nhan cla chung t6i déu dwoc cham séc tét. Thi du, ching toi c6 thé st dung hd so y té dé tham
dinh phadm chét cta cac dich vu chdm séc strc khde da cung cap cho quy vi hodc dé danh gia thanh tich cla
nhan vién.

NHI’NG TRUONG HQP KHAC PUQC PHEP SU’ DUNG HO SO'Y TE CAN GII KiN
MA KHONG CAN QUY V| CHO PHEP TRUGC

Nhirng Novi Cong Tac. C6 mét sé dich vu dwoc cung cép tai ICHS qua hop ddng ky két véi nhivng noi cong tac.
Thi du nhw phong thi nghiém, thanh tra vién bén ngoai, luat sw bén ngoai va nhirng dich vu khac. Bat c khi
nao co sy sap xep gitra nhixng noi cong tac va ICHS co lién quan dén viéc st dung hoac tiét 16 hd so' y té can
gitr kin ctia quy vi, chang toi sé c6 gidy cam két dé bao toan viéc gil kin hé so'y té can gil kin cta quy vi.
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Lién Lac V&i Co Quan Cru Tro Thién Tai - Chung toi co the tiét 16 hd so y té can gitr kin cla quy Vi v&i co
quan ctu tro' thién tai d& théng bao dén gia dinh ctia quy vi v& hoan canh, tinh trang, va dia diém cla quy vi.

Nhac Nhé& Vé Bubi Hen - Ching tdi c6 thé lién lac v&i quy vi d& nhac quy vi vé budi hen chiva tri hay dich vu
cham séc sirc khée tai ICHS.

Cach Chira Tri Thay Thé - Chlng t6i c6 thé st dung hé so'y té can gitr kin cla quy vi dé néi cho quy vi biét
hoép dé nghi nhixng sw chon lwa c6 thé thyc hién trong viéc chiva tri hay nhirng cach thay thé ma c6 thé quy vi
muon.

Nghién Clru — Trong mét sb trwdng hop nao do, ICHS ¢6 thé st dung va tiét 16 hé so y té dan sb cho muc dich
nghién ctru y khoa. Trong hau hét cac trwéng hop, ching tdi sé xin quy vi cho phép cu thé néu noi nghién ctru
c6 thé str dung tén, dia chi, ho&c nhirng chi tiét khac c6 thé xac dinh quy vi la ai. Trwdc khi ching téi st dung
hodc tiét 16 hd so y té cho nghién ctru, dw an sé phai dwoc chap thuan qua tha tuc phé chuan nghién ctru nay.
Tuy nhién, chiing t6i cé thé, tiét 16 hd so 'y té ctia quy vi cho nhirtng ngwdi dang chudn bi thwe hién dw an nghién
clru mién 1a hd so' y té nay khéng ra khéi ICHS.

Theo Doi H6i B&i Luat - Ching t6i sé tiét 16 hd so y té can gilr kin cGa quy vi khi c6 sw doi hdi bai luat lién
bang, tiéu bang, hay dia phuong.

Pé Ngian Ngira Sw Pe Doa Nghiém Trong Déi V&i Strc Khée hodc Sw An Toan - Chang t6i c6 thé siv dung
va tiét 16 hd so' y té can gilr kin cha quy vi khi can thiét d& ngédn ngira sw de doa nghiém trong ddi v&i strc khde
ho&c sy an toan ctia cdng chung hay nguwdi khac. Tuy nhién, bat clr sw tiét 16 nao, ciing sé chi 1a v&i ngudi co
thé ngén nglra sy de doa dé.

Hién Tang Noi Tang va Md - Néu quy vi hién ting néi tang, chung toi co thé tiét 16 hd so' y té can gitr kin cla
quy vi v&i nhitng co quan phu trach viéc nhan ndi tang hoac cay ghep ndi tang, mét, hay md ho&c v&i co sé&
hién tang noi tang, néu can thiét dé tao sw thuan loi cho viéc hién tang va cy ghép noi tang hay mé.

Quan DPoi va Cwu Quan Nhan - Néu quy vi la quan nhan phuc vu trong quan ddi, chang tdi c6 thé tiét 16 hd so
y té can git kin cua quy vi theo yéu cau cta cac co quan thdm quyen chi huy quéan d6i. Chung t6i cling co thé
tiét 16 hd so y té can gitr kin cta quan nhan ngoai quéc véi co quan thdm quyén quan ddi ngoai quéc thich hop.

B6i Thweng Lao Bong - Ching t6i co thé tiét 16 hd so y té can gilr kin cta quy vi dé boi thwong tai nan lao
dong cho nhan vién hoac nhitng chwong trinh twong tw. Nhirng chwong trinh nay cap quyen lgi cho nguoi di
lam bi thwong tich hoac bi bénh co6 lién quan dén viéc lam.

Y Té Cong Céng - Theo doi hoi bdi luat, chiing t6i co thé tiét 16 hd so' y té can gilr kin clia quy vi voi cac co
quan c6 thadm quyén vé y té cong cong hoac phap luat phu trach viéc phong ngtra hoac kiém soat bénh dich,
thwong tich, hay khuyét tat.

Nhirng Hoat Ddng Giam Sat Vé Y Té - Ching t6i co thé tiét 16 ho so y té can gi kin cda quy vi v&i co quan
giam sat y t& cho nhirng hoat ddng dwoc luat cho phép. Nhirng hoat ddng giam sat nay bao gdém, thi du nhw,
thanh tra, diéu tra, kiém tra, va cap phép. Nhitng hoat ddng nay rat can thiét cho chinh quyén dé theo doi hé
thédng cham séc strc khde, cac chwong trinh ca chinh phd, va dé tuan hanh véi bo luat dan quyén.

T6 Tung va Tranh Chap - Néu quy vi c6 lién quan dén vu t6 tung hoac tranh chap, chiing toi c6 thé tiét 16 ho so
Y t& can gir kin clta quy vi dé dap wng lénh toa hay [énh hanh chanh. Ching téi ciing c6 thé tiét 16 hd so' y té
can gil kin cta quy vi dé dap (rng trét tda, yéu cau kham xét, hay nhirng tha tuc hop phap khac b&i mét nguoi
khac ¢ lien quan trong vu tranh chép.

Co Quan Céng Lyc - Ching tdi c6 thé tiét 16 hd so' y té can gil kin ciia quy vi néu c6 dodi hdi b&i nhan vién
cbng lyc:

e D& tuan theo I&nh toa, trat toa, thw cla toa, trat doi hau toa, hay thi tuc twong tw;

e D& xac nhan hoac xac dinh mét nghi pham, sw Ian trén, tai liéu vé bang chirng, hay nguwdi bi mét tich;
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e V& nan nhan cua toi 4c néu, trong mét sb treong hop han hiru, chiing t6i khong thé lién lac dé xin sw
dong y cta nguwoi do;

e V& mot trwdng hop t& vong ma ching téi tin rang cé thé 1a do hanh dong t6i 4c;
e V& hanh vi t6i 4c tai ICHS;

e Trong nhi¥rng tinh huéng khan cép dé bao céo tdi ac; dia diém cuda tdi &c hodc nan nhan; hay sw nhan
dang, mo ta, hodc dia diém cla nguwdi pham toi.

Nhan Vién Phap Y, Phan Tich Vién Y Khoa, va Ngwei Té Chirc Tang L& - Ching tdi c6 thé tiét 16 hd so' y té
can gir kin cta quy vi v&i nhan vién phap y hodc phan tich vién y khoa. Diéu nay cé thé can thiét, thi du nhw,
dé giup nhan dién mot ngwdi bi hdy hoai nhan dang hodc hau xac dinh nguyén nhan t& vong. Chung téi ciing
c6 thé tiét 16 hd so y té cta bénh nhan trong bénh vién véi nguoi té chire tang 1& néu can thiét d& ho thi hanh
nhiém vu khi can.

An Ninh Quéc Gia va Hoat DBong Tinh Bé&o - Chung tdi c6 thé tiét 16 hd so y té can gitr kin cta quy vi Vvoi vién
chire lién bang c6 thdm quyén trong cac hoat dong tinh bao, phan gian, va nhirng hoat dong an ninh quéc gia
khac dwoc luat cho phép.

MOT SO TRUONG HOP SIF DUNG VA TIET LO CAN BPUYQ'C CHO PHEP

Hau hét nhing trrong hop st dung va tiét 16 la cac ghi chd veé tri liéu tam ly, s dung va tiét 16 hd so'y té can
gilr kin clia quy vi cho muc dich quang cao, nhirng trong hop tiét 16 lién quan dén viéc mua ban hd so' y té can
gi kin, va nhirng cach khac de st dung va tiét 16 hd so y té can gil kin khéng dé cap trong Thong Bao nay sé
chi dwoc thuc hién néu c6 gidy cho phép ctia quy vi. Néu quy vi cho phép ICHS duwoc s dung ho&c tiét 16 hod
so y té can gitr kin cta quy vi, quy vi c6 thé hay bd sw cho phép do, bang thw, bat cv lic nao. Néu quy vi hdy
bd sw cho phép, ching tdi s& khong st dung hoic tiét 16 hd so' y té can gilr kin ctia quy vi cho nhivng Iy do ma
gidy cho phép cla quy vi cé dé cap dén. Quy vi hiéu rang ching téi khéng thé thu héi nhirng chi tiét da tiét 16
dwoc quy vi cho phép, va chang t6i budc phai lwu hd so vé dich vu chdm séc ma ching téi cung cap cho quy vi.

Lién Lac véi Gia Pinh va Than Hiru - Ching toi c6 thé chia sé ho so y té can gitr kin cla quy vi véi nguoi
than trong gia dinh hodc than hiru la nhirng ngudi c6 tham gia vao viéc cham soc cho quy vi va/hoac tra tién
cho cdng viéc cham soc quy Vi néu quy vi wng thuan cho chung t6i lam viéc d6, hodc néu quy vi khéng phan dm
viéc tiét 16 nhirng chi tiét nay. Chung t6i cling c6 thé chia sé nhirng chi tiét lién quan véi nhirng ngwdi nay néu,
chiing toi tin rang quy vi khéng phan déi viéc do, dwa vao sw phan doan chuyén mén cdia minh.

CAC QUYEN CUA QuY VI POI VOI HO SO Y TE CAN GIU KiN

Méc du ho so bénh Iy ctia quy vi la tai san cta ICHS, hd so'y té can gil kin ctia quy vi thugc vé quy vi. Quy Vi
c6 nhirng quyén sau day doéi v&i ho so y té can gilr kin ctia quy vi:

Quyén vé Thong Bao nay - Quy vi duoc quyén cé ban copy ctia Thong Béo nay in trén gidy. Quy vi c6 thé yéu
cau chang t6i cho quy vi mot ban copy khac vao bat cr lic ndo. Quy vi cling cé thé l1ay ban copy clta Théng
Bao nay trong trang web cta chlng t6i: www.ichs.com.

Quyén BPwgc Xem Xét va Copy - Quy vi dugc quyén xem xét va nhan ban copy c6 ghi mét so tin tirc vé cham
sdc strc khde clia quy vi ké ca héa don. Quy vi phai g&i thv yéu cau dén:

International Community Health Services
Attn: Health Center Manager
PO Box 3007, Seattle WA 98114-3007

Néu quy vi can Iay ban copy hé so' y té can gir kin cda quy vi, chiing t6i c6 thé tinh tién 1& phi cho viéc copy,
g&i thw, hay nhirng phu phi khac co lién quan dén yéu cau cla quy vi.

Chung t6i c6 thé ti chéi yeu cau cla quy vi vé viéc xem xét va copy trong mot so trwdng hop han hiru. Néu quy
vi bi t&r chéi khéng cho st dung hé so bénh ly ctia minh, quy vi c6 thé yéu cau duyét xét lai sw tlr chdi nay.
Chung t6i s& tuan hanh két qua cda viéc duyét xét lai.
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Quyén Yéu Cau Stra D6i - Quy vi co quyén yéu cau sira dbi hd so y t& can gitr kin clia minh béng cach viét
thu yéu cau gm dén Quan Ly Trung Tam Y Té. Chung t0i co quyen tr chdi yéu cau nay trong mot sb trucyng
ho’p Quy vi c6 thé viét thw cho biét sy khong dong y néu yéu cau cua quy vi bi tr khwoe. Thu khong déng y
nay sé dwoc lwu trong hd so bénh |y clia quy vi, va gil trong bat clr hd so ndo duoc tiét 16 cha quy vi.

Quyén Pwoc Biét vé Nhirng Lan Tiét LS - Quy vi dwoc quyén nhan ban ghi nhieng lan tiét 16. Day 1a h6 so vé
mot so treong hop ma chang téi da tiét 16 ho so y té can gilr kin cda quy vj chiéu theo luét.

Quy vi phai g&i thw yéu ciu dén Quan Ly Trung Tam Y Té. Chuing t6i c6 thé tinh 1& phi v&i quy vi khi cung cép
hd so. Chang tdi sé théng bao cho quy vi v& nhirng chi phi lién quan, va quy vi c6 thé chon rat lai hay thay déi
yéu cau cla quy vi vao luc d6 trwdc khi bi tinh bat ¢l chi phi ndo. Quy vi cé thé lién lac véi Quan Ly Trung Tam
Y Té tai dia chi sau day:

International Community Health Services
Attn: Health Center Manager
PO Box 3007, Seattle WA 98114-3007

Quyén Pwoc Yéu Cau Han Ché - Quy vi dwoc quyén yéu cau chang tdi han ché moét sé cach st dung va tiét 16
hd so y té can gitr kin cGa quy vi. Thi du, quy vi c6 thé yéu cau ching t6i gi¢i han hd so y té can git kin ma
chuing t6i tiét 16 v&i nguoi khac 1a nguwdi cé tham gia vao viéc cham séc hay tra tién cho dich vu chdm séc cla
quy vi. Quy vi c6 thé yéu cau chling toi khong st dung hoac tiét 16 hd so' y té can gitr kin ctia quy vi vé cudc giai
phau trwdc day cla quy Vi voi nguwoi than trong gia dinh hay ban hru. Quy vi pha| goi thw yéu cau dén Quan Ly
Trung Tam 'Y Te Trong don yeu cau, quy vi phai cho chung toi biét (1) quy vi mudn han che nhirng chi tiét nao;
(2) quy vi muén han ché viéc st dung ctia chang toi, sw tiét 16 hay ca hai; va (3) quy vi mudn &p dung cac gioi
han v&i ai, thi du nhw, tiét 16 vé&i vo/chéng quy vi; tuy nhién, ching t6i khdng bat budc phai déng y véi yéu cau
gi¢i han cda quy vi.

Quyén Yé&u Cau Lién Lac Riéng - Quy vi dwoc quyén yeu cau ching toi lién lac véi quy Vi ve nhirng van dé
strc khde bang moét cach khac hay tai mét dia diém cu thé nao d6. Thi du, quy vi c6 thé yéu cau ching téi chi
lién lac v&i quy vi tai s& lam hay bang thw.
Dé yéu cau gi kin lién lac, quy vi phal gcrl thw yéu cau den Quan Ly Trung Tam Y Té. Chang t0| sé khong doi
héi quy vi phai néu rd ly do cho yéu cau cta quy vi. Yéu ciu cla quy vi phai n6i ré 1a quy vi mubn dwoc lién lac
bang cach nao hodc & dau. Chung téi sé dap tng tat ca nhirng yéu cau hop ly.
Quyén Bwgc Thong Bao khi Tin Tiee bi Xam Pham — Quy vi dwoc quyén bao cho biét néu c6 sy xam pham
dén ho so y té cla quy vi khdng dwgc bao vé an toan.

Khiéu Nai
Néu quy vi tin rang quyén duoc gite kin h6 so cta quy vi bi vi pham, quy vi cé thé lién lac véi Nhan Vién Khiéu
Nai cla ICHS sb 206.788.3658 hoadc gdi thw khiéu nai dén Nhan Vién Khiéu Nai ctia ICHS tai PO Box 3007;
Seattle, WA 98114-3007.
Quy vi cling cé thé g&i thw khiéu nai dén Tdng Thu Ky ctia B6 Y Té va X& Hoi Lién Bang Hoa Ky.

Pham chét dich vu cham soc clia quy vi sé khang bi gidm va quy vi ciing s& khong tré thanh dbi tweng bj tra thi
vi da g&i thw khiéu nai.

Néu quy vi c6 bat c thdc mac gi vé thong bao nay xin lién lac véi Nhan Vién Khiéu Nai cha ICHS sbé
206.788.3658.
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