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ICHS la mot khong gian chira lanh, luon hu‘o‘ng dén su an
toan cua benh nhan, khach va tat ca nhan vién tai day.

Moi hinh thuc hanh vi de doa hoac hung hang déu
khong duoc dung thi, bao gom:

« Ng6n ngir thé lo va lang ma

e De doa bao luc

« Quay roi

« Xam hai than thé

« N6i nang hoac hanh déng khiém nha

« Lang ma dua trén phan biét doi xur vé chiing toc, tén
gido, khuyét tat, mau da, qudc tich, tinh trang cong dan
hoac nhap cu, gidi tinh hoac khuynh huéng tinh duc

Néu ban cé bat ky hanh vi bao luc nao, ban sé bi yéu
cau r&i khoi ICHS va c6 thé bi cam vao.

Tat ca bénh nhan, khach va nhan vién déu cé quyén duoc doi xir tén trong va c6 pham gia moi lac. Moi
ngudi déu c6 trach nhiém dam bao an toan. Néu ban nhin thay hoadc cam thay bat ky méi de doa hoac hanh
vi hung hang nao, vui long bao ngay cho nhan vién.
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